Branschprogram for Svepark

Svenska Parkeringsforeningen — Svepark - dr branschorganisationen for
parkeringsintressenter. Svepark ar en sammanslutning av kommuner, kommunalt och
privat dgda parkeringsforetag. Val fungerande parkering ar en forutsattning for en
fungerande stad. | det hdr branschprogrammet har vi samlat nagra av de fragor som vi i
branschen anser ar mest angelagna att driva for en saker, trygg och effektiv utveckling
inom parkering.

Sveparks stéllningstaganden:

Svepark anser att malet bor vara att s manga som méjligt ska parkera ratt och att intékter fran parkering bér
utgoras av parkeringsavgifter — inte felparkeringsavgifter/kontrollavgifter.

Svepark anser att parkeringsévervakning ar en viktig del for att séakerstalla framkomlighet, god tillganglighet
och att en hog trafiksédkerhet och en ordnad trafikmiljo rader.

Svepark anser att parkeringsbolag eller den som ansvarar for parkeringsévervakning ska bedriva sin
verksamhet sa att de inte &r beroende av intakter fran parkeringsanmarkningar/kontrollavgifter.

Svepark anser att all parkeringsdvervakningspersonal ska ha tillracklig utbildning, motsvarande Sveparks
utbildning for parkeringsvakter.

Svepark anser att det ska vara tydligt, transparent och enkelt for fordonsdgaren att se vem som bedriver
parkeringsovervakningen — oavsett betalningsmetod, lagrum eller geografisk plats.

Svepark sdger nej till omotiverade avgifter som laggs pa fakturan vid paminnelse eller annan fakturering av
parkeringsavgift.

Svepark rekommenderar att en utredning av behov och en konsekvensanalys av parkeringslaget, det vill saga
storleken av parkeringsyta i stadsmiljon, alltid ska férega beslut om parkeringsnorm vid nyetablering.

Svepark anser att en parkeringsnorm ska vara fordonsnetural, det vill siga omfatta alla typer av fordon som
behover parkering.

Svepark rekommenderar att olika parkeringsnormer i kommunerna kontinuerligt utvarderas och forandras i nya
projekt sa det uppfyller behovet av parkering.

Svepark anser att parkeringsanlaggningar boér byggas och skotas sa att de kan na hégt utnyttjande over
dygnets alla timmar.

Svepark anser att parkeringsévervakningens uppgifter bor avgransas till stillastaende fordon, i enlighet med
gallande lagstiftning. Svepark ser ocksa positivt pa méjligheten att utoka parkeringsévervakningens uppdrag.

Svepark anser att reglerna for fordonsflytt behéver ses over i syfte att fa en enklare hantering av olovligt
parkerade fordon med skulder och obetalda avgifter. Svepark anser vidare att det bor utredas hur lagen kan
utvidgas till att omfatta aven tomtmark och underlatta flytt av olovlig uppstallning av bilar dar.

Svepark anser att antalet fordon som en privatperson kan dga ska regleras. Efterregistrering av dgarbyte pa
fordon med skulder inte ska tillatas. Vidare bor det prévas om en avgift vid agarbyte pa skuldfria fordon ska
inforas.

Svepark vill utreda méjligheterna om att starta en branschgemensam klagonamnd for parkeringsfragor.



Parkeringsévervakning

Parkeringsovervakning ar en viktig uppgift som krdver noggrannhet. Syftet ar att se till att regler och villkor foljs
och skapa férutsattningar for en ordnad stad och problemfri parkering med tillganglighet av lediga platser for
dem som behoéver. Om parkeringsdvervakning inte fanns skulle felparkerade bilar hindra framkomligheten,
utryckningsfordon riskera att bli blockerade, bilar bli inparkerade samt 6vergivna och hyrda parkeringsplatser

sannolikt bli ockuperade. Det skulle ocksa bidra till att skapa en stor otrygghet i staden.

Svepark anser att all parkeringsdvervakningspersonal ska ha relevant utbildning. Idag finns ett regelverk for
utbildning av gatumark. En liknande foreskrift bor inforas for 6vervakning av tomtmark. Till dess att det infors
bor ett krav finnas pa utbildning motsvarande Sveparks utbildning LKOP (lagen om kontrollavgift vid olovlig

parkering).

Svepark anser att malet bor vara att s& manga som mojligt ska parkera ratt och att intakter fran parkering
bor utgoras av parkeringsavgifter — inte felparkeringsavgifter/kontrollavgifter.

Svepark anser att parkeringsdvervakning ar en viktig del for att sakerstalla framkomlighet, god
tillgénglighet och att en hog trafiksakerhet och en ordnad trafikmiljo rader.

Svepark anser att parkeringsbolag eller den som ansvarar for parkeringsdvervakning ska bedriva sin
verksamhet sa att de inte ar beroende av intakter fran parkeringsanmarkningar/kontrollavgifter.

Svepark anser att all parkeringsovervakningspersonal ska ha tillracklig utbildning, motsvarande Sveparks

utbildning for parkeringsvakter.

Betallésningar fér parkering

Det &r alltid ndgon som betalar for den parkering som samhallet erbjuder. Nar det galler reglerad och
avgiftsbelagd parkering betalar de som har behov av parkeringsytan for den tid de 6nskar parkera. Genom att
anvanda en parkeringsplats har fordonets forare gatt med pa de villkor och bestammelser som finns for

parkeringen.

Det ska finnas tydliga skyltar som forklarar
vilka villkor som géller for parkeringen.
Samtidigt 4r man som forare alltid skyldig att
ta reda pa vilka regler som galler. Fordonet ska
kunna uppvisa en giltig betald parkering. Om
biljett anvands ska den placeras synligt i bilen.
Detta for att parkeringsvakten vid en kontroll
ska se att avgiften ar erlagd. Om biljetten inte
ar synlig riskerar man att fa betala en kontroll-
eller felparkeringsavgift.

Numer 6vergar man allt oftare till s3 kallade
biljettlosa system som har inforts for att
underlatta for féraren att betala sin parkering.
Da anvands registreringsnumret vid betalning,
som kan ske antingen i en automat eller via
mobilt betalsatt: telefonparkering. Vid
overvakning kontrolleras att avgiften ar betald
via olika digitala system. Kontrollen sker via
registreringsnumret. Det ar alltid foraren av
bilen som &r ansvarig for att bade ratt

Fakta: gatumark och tomtmark

Gatumark ar allman platsmark som &gs av en kommun. Den marken bestar
framst av gator, trottoarer och till dessa narliggande ytor samt parker. Om
ett fordon ar felparkerat utfardar parkeringsvakten en
parkeringsanmarkning. Parkeringsvakter forordnas av kommunen. Det ar
varje enskild kommun som beslutar om beloppet pa felparkeringsavgiften.
Riksdagen faststaller ett hogsta belopp som en kommun aldrig far dverstiga.

Tomtmark ags framst av foretag, kommunala och statliga bolag samt
privatpersoner. Tomtmark &r all mark som inte &r gatumark. Pa tomtmark
utfardas kontrollavgift. For att fa utfarda kontrollavgift kravs tydlig skyltning
med vagmarken. Parkeringsvakten utfardar en kontrollavgift pa felparkerat
fordon. Avgiften som tas ut vid felparkering pa tomtmark far aldrig 6verstiga
kommunens felparkeringsavgift.

Da det ar tva olika sorters mark det handlar om omfattas parkeringen av
olika lagrum. Parkering pa gatumark faller under det offentligrattsliga
systemet, medan parkering pa tomtmark faller under det civilrattsliga
systemet.

registreringsnummer anvands och att betalning erlaggs.



Grundprincipen ar att betalning ska erlaggas vid parkeringstillfallet men i vissa fall kan man valja att fa
parkeringsavgiften via faktura. Véljer man faktura bor villkoren for betalmetoden framga klart och tydligt. Det
ar den som parkerar och som har valt faktura som betalmetod som har ett ansvar att betala fakturan i tid, likt
andra fakturor.

| digitaliseringens fotspar finns det i dag en rad olika former av betallésningar fér parkering. Svepark arbetar for
att gora det sa enkelt och transparent for foraren som mojligt. En atgard ar att verka for att det ska finnas en
zonkod per fordonskategori som alla olika betalldsningar ska anvanda inom ett parkeringsomrade — allt for att
underlatta for den som parkerar att gora ratt. De mobila betallosningarna bér ocksa vara enkla, klara och
tydliga med vilka regler som géller. Svepark sager ocksa nej till dolda avgifter och tveksamma avtalslsningar,
som inte ar férenliga med praxis. Grundprincipen ar att den information som sker via trafikskyltning bor galla.

Svepark anser att det ska vara tydligt, transparent och enkelt for fordonsdgaren att se vem som bedriver
parkeringsovervakningen — oavsett betalningsmetod, lagrum eller geografisk plats.

Svepark sager nej till omotiverade avgifter som laggs pa fakturan vid paminnelse eller annan fakturering
av parkeringsavgift.

Parkeringsnorm

Det finns goda skal till att genomféra en undersdkning av konsekvenser vid faststéllandet av parkeringsnorm.
Exemplen pa nybyggda bostadsomraden dar parkering inte fungerar andamalsenligt &r manga. Hur boende,
besoksparkering och parkering i anslutning till pendling utformas paverkar vart beteende. De flesta ar 6verens
om att for klimatet, halsan och miljon ar minskat bildkande nagot positivt. Det ar emellertid inte sa att minskad
parkeringsnorm med olika sa kallade

mobilitetsldsningar alltid korrelerar med Fakta: parkeringsnorm

minskat bildgande. Om det ar hard
tidsreglering pa parkeringsplatser vid
bostaden men fri parkering pa arbetsplatsen

En parkeringsnorm ar en kommuns regelverk for hur bilparkering ska
ordnas vid ny- eller ombyggnation. Parkeringsnormen anges i
kommunens detaljplaner och galler i fem ar. Den anges vanligen som
ligger det ndra till hands att man tar bilen till antal bilplatser per ldgenhet, per anstilld, eller per kvadratmeter.
arbetet istdllet for att stalla bilen hemma

och vélja ett alternativt fardsatt. Det ar darfor av stor vikt att planering gors 6ver lite stérre omraden an ett litet
nybyggt bostadsomrade for att uppna basta effekt av minskat bildkande. Att anvanda storre omraden for att
planera olika mobilitetslésningar skapar forutsattningar for ett battre utnyttjande av vara parkeringsplatser
samt underlattar ocksa ett battre utnyttjande av olika mobilitetsldsningar, som till exempel bil- och
cykelpooler.

En dalig planering av parkeringsnorm kan sla at bada hall. Ingen vill se ekande tomma parkeringshus eller 6de
parkeringar delar av dygnet. Men det ar inte heller acceptabelt att det tar for lang tid hitta en parkering, eller
att det 6ver huvud taget inte gar att hitta en parkering i bostadsomradet eller i staden. En bra tillganglighet av
ledig parkering minskar onodig trafikcirkulering. Om bilister snabbt hittar en ledig parkeringsplats minskar bade
trangsel och miljoutslapp och felparkering av bilar. En parkeringsnorm behovs for att sakerstalla att det finns
tillrackligt med parkeringsplatser inom det omrade som ska bebyggas, sa att man undviker att parkering maste
ordnas i efterhand pa exempelvis gatumarken.




Svepark rekommenderar att en utredning av behov och en konsekvensanalys av parkeringslaget, det
vill sdga storleken av parkeringsyta i stadsmiljon, alltid ska forega beslut om parkeringsnorm vid
nyetablering.

Svepark anser att en parkeringsnorm ska vara fordonsnetural, det vill sdga omfatta alla typer av
fordon som behover parkering.

Svepark rekommenderar att olika parkeringsnormer i kommunerna kontinuerligt utvarderas och
férandras i nya projekt sa det uppfyller behovet av parkering.

Svepark anser att parkeringsanlaggningar boér byggas och skotas sa att de kan na hogt utnyttjande
over dygnets alla timmar.

Trygghetsfragor

Okat ansvar for parkeringsvakter

| takt med samhallsutvecklingen blir trygghetsfragorna allt mer intensiva i debatten. Réster hojs om utékade
arbetsuppgifter for parkeringsvakter, som exempelvis kontroll av dubbdacksférbud och miljézoner, ingripande
vid synlig skadegorelse eller staduppgifter och anmalningsplikt till kommun/polis vid behov. Svepark forstar att
det ar frestande att utdka parkeringsvakternas uppgifter, eftersom det ror sig om befintlig, utbildad personal
vars kdarnuppdrag redan ar i stadsmiljo. Det &r i sig en trygghetsskapande atgard att uniformerade
parkeringsvakter ror sig i stadsmiljo och Svepark ser positivt pa de synergier som kan finnas i att framoéver
utoka uppdragen for parkeringsévervakare och ta till vara yrkesgruppens kompetens och narvaro.

Dock har parkeringsvakterna idag ett tydligt kirnuppdrag enligt lag, och det &r att 6vervaka stillastaende bilar
och utfarda kontrollavgifter eller felparkeringsavgifter vid dvertradelse av bestammelser. Svepark anser att
eventuella nya uppdrag maste utredas och en viktig princip bor vara att endast utékade uppdrag som bygger pa
dgaransvar kan overvégas. Samtliga forslag om utokat uppdrag och fler arbetsuppgifter maste foregas av en
grundlig utredning samt tillforlitliga kostnadsberdkningar. Svepark ser positivt pa att fortsatta utveckla
parkeringsvaktens uppgifter eftersom vi bedémer att deras arbete kan bidra med trygghetsskapande atgarder.

Likasa ar det viktigt att sakra en trygg arbetsmilj6 for parkeringsévervakningens personal. Det férekommer
bade hot och dverfall pa parkeringsdvervakningspersonal och detta bor beaktas bade géllande paféljder och vid
utveckling av nya uppgifter for parkeringsvakter.

Bilmalvakter och skuldbelagda fordon

Begreppet bilmalvakt anvands om personer som av nadgon anledning gar med pa att registreras som agare till
ett fordon i stallet fér fordonets verklige dgare. Genom att anvanda en bilmalvakt slipper fordonets verklige
dgare betalningsansvar for fordonsrelaterade skatter och avgifter eftersom den registrerade agaren (dvs.
bilmalvakten) ar betalningsskyldig. Bilmalvakten undviker i stérsta mojliga man att betala olika avgifter och
skatter som hor till bilen. Det orsaker stora skulder avseende parkeringsavgifter, parkeringsanmarkningar och
skatter. Dessa bilar orsakar idag stora problem med felparkeringar och trafiksdkerhet och leder till en 6kad
otrygghet i samhallet. Verksamheten har idag stérre omfattning an vi tror och dessutom anvands bilar ofta for
annan kriminell verksamhet.

2014 kom en ny lag som gor det enklare att beslagta dessa bilar. Om dgaren har mer &n 5 000 kronor i
fordonsrelaterade skulder sa kan polis och kommun ta bilarna om de star felparkerade. Syftet med lagen var att
bilmalvakterna skulle minska. Utvecklingen har istallet gatt i motsatt riktning. Antalet bilar som bilmalvakterna
ager har i stallet blivit fler. | dag kan ocksa bilar registreras under falska identiteter. Det samordningsnummer
som ges till personer som befinner sig i Sverige men saknar uppehallstillstand for att underlatta kontakten med
svenska myndigheter har visat sig kunna anvandas dven for att registrera fordon. Nar en bil registreras
kontrollerar Transportstyrelsen att bilen inte ar stulen eller efterlyst. Dock gors ingen kontroll av fordonets
dgare som i dessa fall kanske inte ens finns kvar i landet.



Svepark menar att lagstiftningen ytterligare maste skarpas och framforallt begransa majligheten att dga bilar i
den utstrackning som idag ar majligt. En begransning av antalet bilar som samma person kan dga maste snarast
komma till stand. Det bor inte heller vara maojligt att dga bilar i Sverige om man inte har tillstand att vistas har.
Mojligheten att beslagta dessa bilar omedelbart dven om de inte ar felparkerade bor inféras. Lagen om
fordonsflytt vid skulder omfattar idag endast den offentliga gatumarken. Lagen bor utokas med att omfatta
dven obeskattade och ofdérsdkrade bilar. Det ar inte acceptabelt att obeskattade och oférsdkrade bilar vare sig
kors eller stalls upp pa var offentliga mark.

Likasa finns det idag strikta regler fér fordonsflytt pa tomtmark (privat mark). Om nagon har parkerat ett
fordon, till exempel en skrotbil, pa din mark utan att fraga om lov far du som markagare inte sjalv flytta
fordonet. Du maste vanda dig till kommunen. Lagstiftningen tvingar inte en myndighet att besluta om flyttning
aven om foérutsattning for detta foreligger. Myndigheten beddémer om flyttning bér ske med hansyn till
oldagenheterna av den o6nskade uppstallningen och tillgangliga resurser att flytta fordonet. Beslut om flyttning
av fordon ar tveklost myndighetsutévning och kan alltsa inte 6verlatas pa markagaren eller annan. Hur det ska
bli mojligt att flytta uppstéallda skrotbilar eller dvergivna bilar pa tomtmark bor évervagas. Det kan inte anses
rimligt att en enskild markagare inte ska kunna flytta bort en skrotbil fran sin mark.

Att ta bort skrotbilar och 6vergivna bilar maste anses bade som en trivsel- och miljéfraga idag. Fragan om att
aterinfora en skrotpremie bor ocksa overvagas. Sannolikt skulle det forhindra uppstéllning av skrotbilar pa bade
allman och privat mark.

Svepark anser att parkeringsdvervakningens uppgifter bér avgransas till stillastaende fordon, i enlighet
med gallande lagstiftning. Svepark ser ocksa positivt pa méjligheten att utdka parkeringsévervakningens

uppdrag.

Svepark anser att reglerna for fordonsflytt behdver ses 6ver i syfte att fa en enklare hantering av olovligt
parkerade fordon med skulder och obetalda avgifter. Svepark anser vidare att det bor utredas hur lagen
kan utvidgas till att omfatta dven tomtmark och underlatta flytt av olovlig uppstélining av bilar dar.

Svepark anser att antalet fordon som en privatperson kan dga ska regleras. Efterregistrering av dgarbyte
pa fordon med skulder ska inte ska tillatas. Vidare bor det prévas om en avgift vid dgarbyte pa skuldfria
fordon ska inféras.

Klagonamnd f6r parkeringsfragor

| Sverige skots hanteringen av

Fakta: parkeringsanmarkningar och kontrollavgifter

Parkeringsanmarkning utfardas pa gatumark. 2019 utfardades drygt 1,6
miljoner parkeringsanmarkningar i Sverige. Polisen hanterar bestridande
av parkeringsanmarkningar. Parkeringsanmarkning maste betalas till
Transportstyrelsen oavsett om den bestrids eller inte.

Kontrollavgift utfardas pa tomtmark, till exempel bostadsparkeringar och
parkeringshus. Bestridande av kontrollavgift sker till den som utfardat
avgiften (till exempel parkeringsbolaget eller markagaren) eller
entreprendr som den anvander.

Till skillnad fran en parkeringsanmarkning finns méjlighet att halla inne
betalningen for en kontrollavgift om man anser den vara felaktig.

Vid oenighet om bade parkeringsanmarkning och kontrollavgift avgors
den slutligen i domstol.

overklaganden av 'boter’ olika
beroende pa vilken typ av anmarkning
som utfardats. De svenska
felparkeringslagarna ar fran 70- och
80-talen och de beskylls stundtals for
att vara omoderna och att
fordonsinnehavaren ar i underlage
gentemot parkeringsbolagen.

Norge har infért en oberoende
"klagonamnd”, dit kontrollavgifter
kan 6verklagas. Namnden bestar av
jurister och foretradare fran
branschen och
konsumentorganisationer. | Norge
finns ocksa ett regelverk for hur



parkeringsbolag far ta ut sanktion (kontrollavgift). Ett antal krav maste uppfyllas for hur parkeringen anordnas
och det ska anmalas till ett centralt register.

| Sverige stalls idag inga krav pa vem som kan starta och bedriva ett parkeringsbolag. Det regleras endast
genom “Lagen om Kontrollavgift vid olovlig parkering”. Det innebdr att det idag finns ett antal oseriésa bolag
som anvander mojligheten till att utfarda kontrollavgift trots att regelverket i lagen eller utbildning av personal
inte forekommer. Denna situation gor att vi idag maste prova mojligheten till en namnd liknande den i Norge
for att pa ett battre satt 6verblicka och kontrollera att det ar seritsa utévare som bedriver
parkeringsverksamhet och anvander sig av majligheten att utfarda sanktion/kontrollavgift. Eftersom Svepark
samlar bade privata och offentliga parkeringsbolag skulle Svepark kunna bista i arbetet att skapa ett
sjdlvreglerande system f6r branschen, genom en branschspecifik klagomalsnamnd.

Bestridanden av parkeringsanmarkning som idag sker till Polisen kan samordnas pa ett battre satt, och
beddémningen maste bli mer likartad i hela landet. Fragan om denna uppgift kan 6verféras till nagon annan bor
ocksa pa sikt provas. Detta for att frigora resurser hos polisen. Den fragan bor diskuteras av kommunerna for
att tillsammans med dem finna en Iamplig och bra I6sning.

Svepark vill utreda méjligheterna om att starta en branschgemensam klagonamnd for parkeringsfragor.




